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Ausschreibung der Austrian Baseball Federation: 
Freiwillige Helferinnen und Helfer für die Austragung der 

Juniorinnen Softball Europameisterschaft 2010 
 
Die Austrian Baseball- und Softball Federation freut sich, im Sommer 2010 die Juniorinnen 
Softball Europameisterschaft in Österreich austragen zu können.  
 
Gespielt wird von 25. – 31. Juli 2010 auf 3 Feldern im Wiener Prater (Spenadlwiese und in der 
Freudenau). Da der Bewerb nicht mehr in einen A- und einen B-Pool geteilt ist, werden wir 15 
Nationen begrüßen dürfen. 
 
Für eine gelungene Durchführung dieser sportlichen Großveranstaltung hofft und baut die 
Austrian Baseball Federation auch auf die Mithilfe und tatkräftige Unterstützung freiwilliger 
Helferinnen und Helfer. Während der Veranstaltung, aber zum Teil auch im Vorfeld, werden 
engagierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesucht, die Freude am Gelingen des internationalen 
Bewerbes haben und gerne ihren Teil dazu beitragen. 
 
Auf den folgenden Seiten ist eine Zusammenstellung der verschiedenen möglichen Tätigkeiten im 
Rahmen der Juniorinnen Europameisterschaft 2010 zu finden, wie sie sich aus der derzeitigen 
Planung ergeben.  
 
Es handelt sich bei allen Aufgaben um ehrenamtliche Tätigkeiten, doch will die Austrian Baseball 
Federation Arbeit, Engagement und Einsatz honorieren: Alle Helferinnen und Helfer werden 
Merchandise-Artikel der EM (T-Shirts) erhalten und Verpflegung während ihrer Tätigkeit in Form 
von Essensbons. Für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung kommen, wird 
sich die ABF ebenfalls um Quartiere kümmern.  
Für alle zu vergebenden Jobs wird es im Vorfeld einen Einschulungstermin geben. 
 
Bei Interesse an einer der Tätigkeiten bitten wir um Kontaktaufnahme per Email an 
office@baseballaustria.com.  
 
Wir freuen uns auf Eure Rückmeldungen und stehen für Fragen jederzeit gerne zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Charlotte Starnberger 



Helferinnen & Helfer  
am Spielfeld 

Aufgaben:  
Vor, zwischen und nach den Spielen müssen die Spielfelder 
entsprechend spielbereit hergerichtet werden. Hierfür wird für 
jedes Feld ein Team unter Leitung eines Supervisors 
zusammengestellt werden. 
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- gutes Teamwork 
- Mindestalter: 12 Jahre 
- Bereitschaft zu körperlichem Einsatz 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten:  
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen 
 Großveranstaltung teilzuhaben 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der 
Umgebung kommen: Quartier 

Ordnerinnen & Ordner im 
Zuschauerbereich 

Aufgaben:  
Die Tribünen und anderen Zuschauerbereiche sollen während 
der Veranstaltungswoche ein angenehmer Ort für unsere Gäste 
sein. Damit dies gewährleistet ist, werden Ordnerinnen und 
Ordner „nach dem Rechten sehen“. Dies beinhaltet sowohl eine 
gewisse Kontrolle der Gäste (und deren Verhaltens), als auch 
ein Augenmerk auf die Ordnung. 
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- gutes Teamwork 
- Kommunikationsfähigkeit, Diplomatie, Hilfsbereitschaft  
- Fremdsprachen von Vorteil 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der 
Umgebung kommen: Quartier 

Ordnerinnen & Ordner  
für Umkleiden & Sanitärbereich  

Aufgaben:  
Um den Teams und Besuchern der Veranstaltung einen angenehmen 
und gepflegten Rahmen zu bieten, sollen Umkleiden und 
Sanitärbereiche stets in Ordnung gehalten sein. In regelmäßigen 
Abständen sollten die Ordnerinnen und Ordner „nach dem Rechten 
sehen“.  
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- gutes Teamwork 
- Mindestalter: 16 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung 
kommen: Quartier 

Verkäuferinnen und Verkäufer für 
Eintrittskarten 

Aufgaben:  
Für die Kontrolle der Gäste der Veranstaltung werden Eintrittskarten 
(Tages-/Wochenkarten) verkauft werden. Hierfür werden an den 
Spielstätten Kontrollpunkte eingerichtet werden, die von Mitarbeitern 
besetzt werden. Gegebenenfalls werden an diesen Stationen auch 
Merchandise-Artikel verkauft.  
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Gutes Deutsch und Englisch (weitere Fremdsprachen von Vorteil) 
- Adäquates Führen der Handkassa 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung 
kommen: Quartier 

 

Balljungen & –mädchen 
Aufgaben:  
Um den Verschleiß von Bällen während der Spiel gering zu halten, sollen engagierte und flinke Mädls und Burschen die Spielbälle außerhalb 
des Feldes einsammeln und zurückbringen. 
 
Wir suchen:      Wir bieten:  
- Zuverlässigkeit     - die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung teilzuhaben 
- gutes Teamwork     - Arbeit in einem dynamischen Team  
- Mindestalter: 10 Jahre    - Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung - Verpflegung während der Tätigkeit 
       - für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung kommen: 
       Quartier 

Teilbereich: „Ordnung“ der Spielstätten 



Animateure 
für diverse „Side Activities“ 

 
Aufgaben: 
Neben den Spielen werden die Besucherinnen und Besucher der 
Spielstätten mit verschiedenen Zusatzangeboten unterhalten werden 
(geplant: verschiedene Formen von Mitmachaktivitäten, Kids Corner, 
Fan Activities usw.).  
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Gutes Deutsch und Englisch (weitere Fremdsprachen von Vorteil) 
- Einsatzfreude 
- Mindestalter: 16 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit  
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung 
kommen: Bereitstellung eines Quartiers 

Platzsprecherinnen &
Platzsprecher 

 
Aufgaben:  
Während der Spiele aber auch in den Pausen sollen 
unsere Gäste auch akustisch unterhalten werden.  
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Spielverständnis 
- technisches Grundverständnis 
- Gutes Deutsch und Englisch 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen 
Großveranstaltung teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der 
Umgebung kommen: Bereitstellung eines Quartiers 

Betreuerinnen und Betreuer des „Meeting Point“
 
Aufgaben:  
Ein Meeting Point, der auf beiden Spielstätten einrichtet werden wird, soll zugleich soziales Kommunikationszentrum und 
Informationsstelle für Teams und Gäste sein. Die Betreuerinnen und Betreuer werden bei Fragen im Rahmen ihrer Möglichkeiten 
unterstützen. 
 
Wir suchen:        Wir bieten: 
- Zuverlässigkeit       - die Chance, am Gelingen einer sportlichen  
- Kommunikationsfähigkeit       Großveranstaltung teilzuhaben 
- Gutes Deutsch und Englisch (weitere Fremdsprachen von Vorteil)  - Arbeit in einem dynamischen Team  
- Hilfsbereitschaft       - Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Mindestalter: 18 Jahre      - Verpflegung während der Tätigkeit 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung   - für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der  
        Umgebung kommen: Quartier 

Verkäuferinnen und Verkäufer für Merchandise-Artikel
 
Aufgaben:  
Im Rahmen der Veranstaltung werden verschiedene Merchandise-Artikel zum Verkauf angeboten werden (EM, ABF, ESF). Hierfür 
werden eigene Verkaufsstände an den Spielstätten eingerichtet werden. Gegebenenfalls werden die Merchandise-Artikel auch an den 
Kontrollpunkten für die Eintrittskarten verkauft werden.  
 
Wir suchen:        Wir bieten: 
- Zuverlässigkeit       - die Chance, am Gelingen einer sportlichen  
- Kommunikationsfähigkeit       Großveranstaltung teilzuhaben. 
- Gutes Deutsch und Englisch (weitere Fremdsprachen von Vorteil)  - Arbeit in einem dynamischen Team  
- Adäquates Führen der Handkassa     - Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Mindestalter: 18 Jahre      - Verpflegung während der Tätigkeit 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung   - für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der  
      Umgebung kommen: Quartier 

 

Teilbereich: „Unterhaltung“ 



Teilbereich: „Betreuung“

Betreuerinnen & Betreuer für 
den VIP-Bereich 

Aufgaben: 
Wir hoffen, im Rahmen der Veranstaltung auch Gäste aus Politik, 
Medien sowie Sponsoren an den Spielstätten begrüßen zu dürfen. 
Für das Wohl dieser Gäste werden eigene Betreuerinnen und 
Betreuer abgestellt werden. 
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Gutes Deutsch und Englisch  
(weitere Fremdsprachen von Vorteil) 
- Gepflegtes Auftreten 
- Hilfsbereitschaft 
- Kenntnisse des Sports 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung 
kommen: Bereitstellung eines Quartiers

Betreuerinnen & Betreuer für 
den Bereich der Offiziellen  

Aufgaben:  
Zum Europameisterschaft werden Vertreterinnen und Vertreter der 
ESF anreisen. Für diese wird ein eigener Bereich an den Spielstätten 
einrichtet werden. Für Besprechungen wird das Verbandsbüro zur 
Verfügung gestellt werden. Eigene Betreuerinnen und Betreuer 
sollen den „Offiziellen“ die Arbeit erleichtern und sich um 
Verpflegung und administrative Probleme kümmern. 
 
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Gutes Deutsch und Englisch  
(weitere Fremdsprachen von Vorteil) 
- Gepflegtes Auftreten 
- Hilfsbereitschaft 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung 
teilzuhaben. 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 
- für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der Umgebung 
kommen: Bereitstellung eines Quartiers 

Team-Guides
Aufgaben: 
Der Guide sollte dem Gastteam während des Bewerbes zur Seite stehen und als direkter Ansprechpartner das Bindeglied zwischen 
Delegationsleitung und Veranstalter sein. Ziele sind organisatorische Unterstützung während des Bewerbes und Orientierungshilfe im Gastland. 
 
Für folgende Teams werden noch Guides gesucht: 
Niederlande   Rumänien    Slowakei    Kroatien 
Italien    Belgien     Frankreich    Russland   
Tschechien   Israel     Serbien 
    
Wir suchen:  
- Zuverlässigkeit 
- Kommunikationsfähigkeit 
- Hilfsbereitschaft 
- Sprachkenntnisse: Deutsch, Englisch, Sprache des Gastteams von Vorteil 
- Kenntnis der Sportart und des Turnierbetriebes 
- Mindestalter: 18 Jahre 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung 
- Wohnort Wien 
 
Wir bieten: 
- die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung teilzuhaben 
- die Möglichkeit internationale Kontakte zu knüpfen 
- Arbeit in einem dynamischen Team  
- Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Verpflegung während der Tätigkeit 

 

 
 
 



Teilbereich Transport 
Für die Europameisterschaft wird ein Shuttle-Service organisiert, der den Transport der Teams von ihren Quartieren zu den 
Spielstätten (und retour) sicher stellen wird. – Dies wird in Zusammenarbeit mit einem professionellen Anbieter geschehen.  
 
Zusätzlich werden aber noch weitere  

Fahrerinnen und Fahrer 
für den Transport der Offiziellen/ VIPs 

benötigt.  
 
Aufgaben:  
Transport der Offiziellen zu den Spielstätten und retour mit 9-Sitzer-Bussen oder PKWs (werden vom Verband organisiert). 
 
Wir suchen:      Wir bieten: 
- Zuverlässigkeit     - die Chance, am Gelingen einer sportlichen Großveranstaltung  
- Kommunikationsfähigkeit     teilzuhaben. 
- Führerschein     - Arbeit in einem dynamischen Team  
- Ortskenntnisse der Stadt Wien   - Merchandise-Artikel der Veranstaltung 
- Mindestalter: 21 Jahre    - Verpflegung während der Tätigkeit 
- Freude an der Unterstützung der Veranstaltung - für Helferinnen und Helfer, die nicht aus Wien oder der    
      Umgebung kommen: Bereitstellung eines Quartiers 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


